
REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ 

Program „SATYSFAKCJA GWARANTOWANA ALBO ZWROT PIENIĘDZY” 

 

1. Organizatorem akcji promocyjnej pod nazwą Program „Satysfakcja gwarantowana 

albo zwrot pieniędzy”, (dalej: „Promocja” lub „Program”), jest SPECTRUM BRANDS 

POLAND sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Bitwy Warszawskiej 1920r. 7a, wpisana 

do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 

rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000063377, NIP: 951 - 19 - 83 - 304, której 

kapitał zakładowy wynosi 300 000 PLN ( dalej: „Organizator”). 

2. Promocja zostanie przeprowadzona na terenie Polski w terminie od dnia  

01 kwietnia 2013 r. do dnia 31 sierpnia 2013r. Termin nadsyłania zgłoszeń do 

promocji upływa 16 grudnia 2013 r. (decyduje data wpływu przesyłki do 

Organizatora), przy czym data nadania przesyłki ze zgłoszeniem nie może być 

późniejsza, niż 100 (sto) dni od daty zakupu określonej na dowodzie zakupu, tj. 9 

grudnia 2013 r.. 

3. Promocją „Satysfakcja gwarantowana albo zwrot pieniędzy” objęte są oferowane 

przez Organizatora i zakupione przez konsumentów w sklepach detalicznych 

znajdujących się na terenie Polski, następujące produkty marki Remington :  

- Depilator bezprzewodowy 2 w 1 EP7030 

- Depilator 2 w 1 EP7020 

- Depilator EP7010 

- Bezprzewodowa golarka damska WDF4830C 

- Bezprzewodowy zestaw do higieny osobistej WPG4030 

- Bezprzewodowy trymer do bikini BKT3000C 

4. W Promocji mogą wziąć udział pełnoletnie osoby fizyczne będące konsumentami w 

rozumieniu art. 22
1 

Kodeksu Cywilnego, które spełnią wymogi Regulaminu ( dalej: 

„Uczestnik”, „Uczestnik Promocji”, „Uczestnik Programu”).  

5. W Programie nie mogą brać udziału osoby prowadzące działalność gospodarczą, 

które nabywają produkty objęte Promocją bezpośrednio od Producenta ani osoby, 

które w ramach prowadzonej działalności gospodarczej mają zawarte z Producentem 



umowy dystrybucyjne lub inne umowy, których przedmiotem jest dostawa 

produktów objętych Promocją. 

6. Z zastrzeżeniem dalszych postanowień niniejszego regulaminu, Organizator przyznaje 

Uczestnikom Promocji, którzy nie są w pełni zadowoleni z zakupionych w okresie 

Promocji produktów określonych w § 3 niniejszego regulaminu, prawo do zwrotu 

zakupionego produktu i otrzymania zwrotu kosztów zakupu. 

7. Uczestnik może wziąć udział w niniejszej Promocji jeden raz, zwracając jeden 

dowolny produkt spośród produktów wskazanych w treści § 3 regulaminu promocji.  

8. Warunkiem zwrotu produktu w ramach niniejszej promocji jest przesłanie przez 

uczestnika na własny koszt nieuszkodzonego, sprawnego produktu objętego 

niniejszą promocją w jego oryginalnym, nieuszkodzonym opakowaniu wraz z 

oryginałem dowodu zakupu w postaci paragonu lub faktury na adres Organizatora: 

Spectrum Brands Poland Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, Bitwy Warszawskiej 

1920r. 7a, 02-366 Warszawa w terminie nie dłuższym niż 100 (sto) dni od daty zakupu 

określonej na dowodzie zakupu.  Zwrot produktu winien być dokonany z wszelkimi, 

kompletnymi i sprawnymi akcesoriami załączonymi do oryginalnego produktu przy 

jego sprzedaży.  

9. Jednocześnie wraz ze zwrotem produktu należy przesłać prawidłowo wypełniony 

formularz zawierający prawdziwe i aktualne dane Uczestnika potrzebne w celu 

realizacji zwrotu kosztów zakupu produktu, który to formularz jest dostępny w wersji 

do druku na stronie: http://pl.remington-europe.com/microsites/ilight-

pro/satysfakcja-gwarantowana-albo-zwrot-pieniedzy/. Formularz ten winien być 

kompletnie i czytelnie wypełniony przez Uczestnika, zawierać zgodę na przetwarzanie 

jego danych osobowych oraz podpis. W przypadku zgłoszenia przez uczestnika 

promocji żądania usunięcia jego danych osobowych lub zaprzestania ich 

przetwarzania, takie żądanie będzie traktowane jako rezygnacja uczestnika z 

uczestnictwa w promocji. 

10. Przesyłka zwracanego promocyjnego produktu odbywać się będzie na koszt 

Uczestnika. Organizator nie zwraca kosztów przesyłki. 

11. W razie spełnienia przez Uczestnika niniejszej promocji wszystkich warunków 

otrzymania zwrotu kosztów zakupu promocyjnego produktu, Organizator przekaże na 



rzecz Uczestnika promocji kwotę równą cenie brutto zakupu zwróconego produktu w 

terminie 30 dni od otrzymania kompletnej przesyłki. 

12. Zwrot ceny zakupu produktu nie obejmuje kosztów towarzyszących związanych z 

zakupem produktu, takich jak koszty przesyłki, koszty dojazdu do sklepu czy koszty 

przesłania zgłoszenia. 

13. W przypadku przesłania przez Uczestnika przesyłki nie spełniającej wszystkich 

warunków Promocji koniecznych do otrzymania zwrotu kosztów za zakupiony 

produkt, Organizator odeśle Uczestnikowi przesyłkę na koszt Uczestnika.  

14. W przypadku podania przez Uczestnika nieprawdziwych, błędnych bądź 

nieaktualnych danych w sposób uniemożliwiający dokonanie zwrotu pieniędzy, 

Organizator nie ponosi wobec uczestnika odpowiedzialności odszkodowawczej za 

brak zwrotu pieniędzy. 

15. Reklamacje dotyczące przebiegu niniejszej promocji, składać mogą wyłącznie 

uczestnicy promocji w formie pisemnej, listem poleconym, który zostanie wysłany na 

adres siedziby Spectrum Brands Poland Sp. z o.o. ul.Bitwy Warszawskiej 1920r. 7a, 

02-366 Warszawa, z dopiskiem „Satysfakcja gwarantowana albo zwrot pieniędzy – 

reklamacja”.  

16. O wyniku postępowania reklamacyjnego Organizator powiadamia uczestnika 

Promocji w formie pisemnej, listem poleconym, wysłanym najpóźniej w ciągu 14 dni 

od daty otrzymania reklamacji. 

17. Regulamin promocji będzie dostępny w siedzibie Organizatora oraz na stronie 

internetowej: http://pl.remington-europe.com/microsites/ilight-pro/satysfakcja-

gwarantowana-albo-zwrot-pieniedzy/. 

18. We wszystkich sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie 

mają przepisy polskiego prawa. 

 

 


